-»

B o ad

L\

'Y

L R Y RO e S b et

o v,




Sisainen

M Kai in k ki Henkilosto- ja 1(22)
| Rajaanin kaupunki koulutussuunnitelma 2026

Mika on henkilosto ja koulutussuunnitelman tavoite?

Henkilosté- ja koulutussuunnitelman tavoitteena on luoda suuntaviivat Kajaanin kaupungin
henkiloston henkiléstdsuunnittelulle ja osaamisen kehittamiselle.

Henkilostésuunnittelun tavoitteena on turvata, etta Kajaanin kaupungin palveluksessa on
juuri oikea maara henkildsto4a, oikeassa paikassa ja oikeanlaisella osaamisella huomioiden
palvelutuotannon tarpeet ja henkilon tydkyky. (Henkilostdn maarallinen kehitys ja rekrytoin-
tien kohdentaminen).

Osaamisen kehittdmisen tavoitteena on turvata organisaatiossa se osaaminen, jota tarvi-
taan kunnan palvelutuotannossa. Henkilostd- ja koulutussuunnittelua tehdaan kiinteana
osana talousarvioprosessia eli talouden ja toiminnan yhteensovittamista.

Koulutussuunnitelmaa varten Kajaanin kaupungilla tehdaan osaamistarvekysely osana ta-
lousarvioprosessiin kytkeytyvaa henkilostdsuunnittelua. Koulutussuunnitelmassa tarkastel-
laan henkildston osaamisen kehittamisen painopistealueita ammattiryhmatasolla.

Lainsaadanndllista taustaa henkilostd- ja koulutussuunnitelman laadintaan:

e Tybnantajalla, joka tydllistaa vahintaan 20 henkilda, on lakisaateinen velvollisuus suunni-
tella ja ennakoida henkildston koulutustarpeet osana organisaation henkildstosuunnitte-
lua.

e Henkilostd- ja koulutussuunnitelman laadinta perustuu yhteistoimintalakiin. Kunnassa
on laadittava vuosittain yhteistoimintamenettelyssa henkildsto- ja koulutussuunnitelma
(4a §).

¢ Yhteistoimintalain lisaksi henkiléston kouluttamisesta sdadetaan ammatillisen osaami-
sen kehittdmistd koskevassa laissa (1136/2013).

Suunnitelmasta tulee kayda ilmi kunnan koko huomioon ottaen ainakin:

1. Toteutuneiden maaraaikaisten tyd- ja virkasuhteiden maara seka arvio naiden kehittymi-
sesta.

2. Periaatteet erilaisten tydsuhdemuotojen kaytosta.

Yleiset periaatteet, joilla pyritdan yllapitamaan tyokyvyttdmyysuhan alaisten ja ikaanty-

neiden tyontekijoéiden tyokykya seka tydttomyysuhan alaisten tydntekijdiden tydmarkki-

nakelpoisuutta.

4. Arvio koko henkiléstdn ammatillisesta osaamisesta seka ammatillisen osaamisen vaati-
muksissa tapahtuvista muutoksista ja naiden syista seka tahan arvioon perustuva vuosit-
tainen suunnitelma henkilostoryhmittain tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla ryh-
miteltyna.

5. 1-4 kohdassa tarkoitettujen suunnitelmien toteuttaminen ja seurantamenettelyt.

W
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Henkilostésuunnitelma

Henkilotyovuodet - Kaupunki ja liikelaitokset yhteensa
(Sis. vakituiset, maaraaikaiset, harjoittelijat ja oppisopimukset)

Henkilostdsuunnitelma paivitetaan vuosittain talousarvion laadinnan yhteydessa toimialoit-
tain ja liikelaitoksittain.

2025 Yh- 2024 Yh- Muutos

teensa teensa 2025-2024

Kajaanin kaupunki yhteensa 1290,2 1288,3 1,9

Kaupunki ja liikelaitokset yhteensa 1778,3
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Henkilostosuunnittelu

Kajaanin kaupungin henkilostosuunnittelutyota tehdaan osana talouden ja toiminnan suun-
nittelua organisaation eri tasoilla. Operatiivinen henkilostosuunnittelu tehdaan toimialoilla ja
lilkelaitoksissa. Henkilostésuunnittelu pohjautuu Kajaanin kaupungin strategisiin linjauksiin
huomioiden palvelutarpeen ja toimintaympariston muutokset.

Henkiléstésuunnittelun tavoitteena on kohdentaa henkiléresurssit tarkoituksenmukaisella
tavalla ja varmistaa tehtavien vaatima oikea osaaminen.

Henkiléstésuunnittelu kytkeytyy kiinteasti palvelutuotannon suunnitteluun. Suunnittelussa
otetaan huomioon henkiloston elakdityminen, rekrytoinnit, sisaisten siirtojen tarve, tehta-
vien uudelleen jarjestaminen, osittaminen tai yhdistaminen, sijais- ja varahenkildjarjestelyt,
seuraajasuunnitelmat seka kehittamis- ja urasuunnitelmat. Tyontekijatasolle suunnittelutyd
nayttaytyy yksiléllisina ja tydyhteisollisina tydkyvyn tuen ratkaisuina. Osaamispaaoman pois-
tuminen ennakoimattoman pitkakestoisen tydn keskeytyksen, elakditymisen ja myds muun
poistuman myota on otettava huomioon riskienhallinnan nakékulmasta, ja tarkasteltavana
tata osana proaktiivista henkildstosuunnittelua.

Haasteen kokonaisuudessaan henkilostosuunnitteluun tuo runsas elakdityminen lahivuo-
sina. Tyontekijoita pyritaan rekrytoimaan riittavan ajoissa, jotta perehdyttaminen onnistuu ja
mMyos ns. hiljaista tietoa ja osaamista ehtii siirtya uusille tyontekijdille.

Elakdityvan henkildston maaran arvio vuosille 2026-2029 on kuvattu seuraavassa taulukossa:

Elakoityvien maara vuosittain (arvio) ployl 2026 yloyy

Kaupunginhallitus ja konsernipalvelut
Ymparistétekninen toimiala
Sivistystoimiala

Kaupunki yhteensa

Kajaani Vesi -liikelaitos

Kajaanin Mamselli -liikelaitos

Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos

Liikelaitokset yhteensa

Kaupunki ja liikelaitokset yhteensa

Ko. Luvut Kevan vanhuuselake-ennusteen mukaan. Luvuissa ei ole huomioitu maaraaikaisia tydntekijoita, eika
ennustettu mahdollisia tydkyvyttomyyselakditymisia.

Osana kaupungin talouden sopeuttamista ja palveluverkkotarkastelua elakditymista ja
muuta poistumaa pyritaan hyddyntamaan saastdkeinona. Elakoityvan ja kaupungin palve-
luksesta siirtyvan tyontekijan tilalle ei automaattisesti rekrytoida uutta, vaan toimialoilla ja
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lilkelaitoksissa arvioidaan huolellisesti, voidaanko tyotehtavat hoitaa toisin. Rekrytointiluvan
mydntaa toimialajohtaja.

Talouden sopeuttamissuunnitelmassa on maaritelty toimialakohtaiset henkildstomenosaas-
toétavoitteet, joiden mukaan henkilostéresurssin suunnittelu toteutetaan.

Kajaanin kaupungin koulutusliikelaitos on lakkautettu liikelaitoksena 31.12.2025 ja sen palve-
lutuotanto ja henkilésté siirretty kaupungin Sivistys -toimialalle.

Henkilostésuunnittelutydryhma koordinoi koko kaupungin henkildstdésuunnittelun yleisia
linjoja, henkilostdn osaamisen tarpeita ja keinoja seka henkildston uudelleen sijoittamista yli
toimiala- ja liikelaitosrajojen. Henkilostosuunnittelutydoryhmaan kuuluvat toimiala- ja liikelai-
tosjohtajat, henkildstojohtaja (pj), hallintojohtaja, henkildstonkehittamispaallikko, tyohyvin-
vointipaallikko, henkiléstosuunnittelija (siht.) seka henkiloston edustaja.

Henkilostdnsuunnittelutydryhma voi nimeta tarpeen mukaan erikseen pienen tydéryhman
jotakin kehitettavaa asiaa varten.

Periaatteet tyosuhdemuotojen kaytosta

Kunnallinen viranhaltijalaki ja tydsopimuslaki saatelevat tydsuhdemuotojen kayttda. Tois-
taiseksi voimassa olevat palvelussuhteet ovat paasaantd. Maaraaikaisia tyo- ja virkasuhteita
kaytetaan ainoastaan silloin, kun niihin on laillisuusperuste.

Yleiset periaatteet ikaantyvien ja tyottdmyysuhan alaisten tyontekijoiden
auttamiseksi

Ennakoivilla toimilla ja reagoivalla tuella tuetaan tyontekijéiden tyo- ja toimintakykya. Kajaa-
nin kaupungissa on kaytdssa yhteistoiminnassa kehitetty ja vuonna 2025 paivitetty Tyokyvyn
aktiivisen tuen toimintamalli, jonka avulla ennakoidaan tyokyvyn heikentymista ja mahdol-
listetaan tydskentely alentuneesta tyodkyvysta huolimatta. Henkildston tydohyvinvoinnin seka
esihenkilon paivittaisjohtamisen tueksi on kaytossa poissaolohalytysjarjestelma, mika tukee
varhaisen tuen toimintaa. Taman lisaksi HR-jarjestelmassa on kaytossa huolikeskustelu-lo-
make, jolla tydntekija itse voi kaynnistaa keskustelun esihenkilonsa kanssa esimerkiksi tyo-
kuormitukseen liittyen.

Kajaanin kaupungin pito- ja vetovoimaan seka myonteiseen tydnantajakuvaan kiinnitetaan
entista enemman huomiota vuonna 2026. Tydnantajanakyvyytta lisataan edelleen. Kajaanin
kaupunki on mukana monilla alueellisilla ja valtakunnallisilla messuilla. My&s rekrytointi-
markkinointi ja muu viestinta tukee mydnteisen tydnantajakuvan kehittymista.

Kajaanin kaupungin tyollistymista edistavat periaatteet irtisanomistilanteissa
(tuta-peruste)

Vuoden 2025 alussa toteutettiin tuotannollisilla ja taloudellisilla syilla henkiléston irtisanomi-
sia ja osa-aikaistamisia 6.7 HTV:n edesta valtionosuusleikkausten ja toimintaymparistén
muutoksesta johtuvista syista. Vahennykset kohdistuvat toisen asteen koulutukseen ja kult-
tuuripalveluihin. Vuoden 2025 syksylla lakkautettiin Kainuu-Koillismaan tydllisyysalueen yh-
teinen puhelinpalvelu ja sen myo6ta irtisanottiin kolme tyontekijaa.

Tydnantajalla on tietyin edellytyksin (henkilostda vahintaan 30 ja tyontekijalla yhdenjaksoi-
nen palvelusuhde vahintaan 5 vuotta) velvollisuus tarjota tuotannollisesta ja taloudellisesta
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syysta irtisanotulle tyontekijalle tai viranhaltijalle mahdollisuus osallistua tydnantajan kus-
tantamaan tydllistymista edistavaan valmennukseen tai koulutukseen.

Koulutus tapahtuu irtisanomisaikana tai 2 kuukauden kuluttua irtisanomisajan paattymi-
sesta.

Tyonantajan tyollistymista edistavalla koulutuksella tai valmennuksella pyritaan paranta-
maan tyontekijan osaamista, jotta tyontekijan uudelleen tyollistyminen helpottuisi. Tarjotta-
van valmennuksen ja koulutuksen sisallon tulisi lahtokohtaisesti vastata kunkin tydntekijan
yksiléllisia tarpeita.

Valmennus tai koulutus on arvoltaan vahintaan vastattavan tyontekijan laskennallista palk-
kaa kuukauden ajalta tai irtisanotun tyontekijan kanssa samassa toimipaikassa tydskentele-
van henkiloston keskimaaraista kuukausiansiota siita riippuen, kumpi on suurempi.

Valmennus tai koulutus voidaan jarjestaa eri palveluntuottajien kanssa yhteistyossa tai niin,
etta kaupunki korvaa tydntekijalle valmennuksen tai koulutuksen osuuden tydntekijalle ra-
hana, ja tyontekija voi omien tarpeiden ja mielenkiinnon kohteiden mukaisesti hakeutua
tarkoituksenmukaiseen valmennukseen tai koulutukseen, josta sovitaan tydnantajan
kanssa. Sovitun korvauksen laskentaperusteena ovat irtisanomisajankohtaa (palvelussuh-
teen paattyminen) edeltavan vuoden henkildstoraportin tiedot. Henkildstopalvelut koordi-
noi koulutusten ja valmennusten prosessia.

Tydnantajalla on lisaksi velvollisuus jarjestaa irtisanotulle tydntekijalle tai viranhaltijalle tyo-
terveyshuolto kuuden kuukauden ajan tydntekovelvollisuuden paattymisesta lukien. Tyon-
antajalla on oikeus saada mainitulta ajalta sairausvakuutuslain mukaista korvausta.

Oikeus kayttaa tydterveyshuoltoa paattyy, jos tyontekija siirtyy toisen tyonantajan palveluk-
seen toistaiseksi voimassa olevaan tai vahintaan 6 kuukautta kestavaan maaraaikaiseen tyo-
tai virkasuhteeseen.

Tydntekijoilla, jotka irtisanotaan tuotannollisista tai taloudellisista syista, on irtisanomisaika-
naan oikeus palkalliseen tydllistymisvapaaseen. Tyollistymisvapaa on tarkoitettu omaehtoi-
seen tydnhakuun. Vapaata voi pitad myos tyopaivan osina. Tydnantajalle ei saa tyollistymis-
vapaiden osalta aiheutua merkittavaa haittaa. Kaytannonjarjestelyista sovitaan tydyksikdssa
esihenkilon kanssa.

Tyollistymisvapaapaivien lukumaara maaraytyy irtisanomisajan perusteella: Irtisanomisaika
enintaan 1 kk » 5 tyopaivaa, Irtisanomisaika yli 1 kk, mutta enintaan 4 kk - 10 tyopaivaa, Irtisa-
nomisaika yli 4 kk » 20 tydpaivaa.

55 vuotta tayttaneille on saadetty laajennettu muutosturva, ja tydttomyyspaivarahan lisapai-
vat ovat poistuneet vaiheittain. Tavoitteena on tukea tyostaan tuotannollisella tai taloudelli-
sella perusteella irtisanottujen 55 vuotta tayttaneiden henkildiden nopeaa uudelleen tyollis-
tymista. Tyonantajalla on velvollisuus tiedottaa tydntekijalle taman oikeudesta 55 vuotta
tayttaneiden muutosturvaan.

Irtisanottu henkild on oikeutettu 55 vuotta tayttaneiden muutosturvaan, jos: han on viimeis-
taan irtisanomispaivana tayttanyt 55 vuotta, hanen tydsopimuksensa on irtisanottu tuotan-
nollisista ja taloudellisista syista, han on ollut saman tydonantajan palveluksessa vahintaan 5
vuotta, ja han on ilmoittautunut tyénhakijaksi TE-toimistoon 60 paivan sisalla irtisanomisil-
moituksen saamisesta.
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Muutosturvaraha: Muutosturvaraha vastaa suuruudeltaan noin kuukauden palkkaa. Muutos-
turvarahan maksaa tyottomyysetuuden maksaja, eli tyottémyyskassa tai Kela.

Muutosturvakoulutus: Tydntekijalla on oikeus yksildlliseen muutosturvakoulutukseen, jonka
arvo vastaa enintaan kahden kuukauden palkkaa. Koulutukseen osallistuminen on vapaaeh-
toista. Koulutuksesta tulee aina sopia TE-toimiston kanssa ja sen on oltava ammatillisia tai
yritystoiminnan valmiuksia tukevaa ja edistettava nopeaa uudelleen tyollistymista. Koulu-
tuksen hankinnasta vastaa ELY-keskus tai TE-toimisto.

Pidennetty tydllistymisvapaa: Tyodllistymisvapaan pituus maaraytyy irtisanomisajan mukaan
ja se voi 55-vuotiaalla irtisanotulla olla enintaan yhteensa 5 - 15 tai 25 tyopaivaa riippuen irti-
sanomisajasta. Tama oikeus ei vaadi ilmoittautumista TE-toimistoon 60 paivan kuluessa irti-
sanomisesta. Tyollistymisvapaasta sovitaan tydnantajan kanssa, eika siita saa aiheutua mer-
kittavaa haittaa tydnantajalle.

Tydnantaja jarjestaa irtisanomisuhan alaisille tyontekijoille infotilaisuuksia tarpeen mukaan
yhteistydssa Tyollisyys/TE-palvelujen kanssa. Myds muut TE-palvelut ovat irtisanottavan hen-
kildston kaytettavissa.

Tydnantajan muun tydn tarjoamis- ja takaisinottovelvollisuus toteutetaan lakien mukaisesti.
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Tyohyvinvoinnin edistaminen

Tyohyvinvoinnin edistaminen ja tukeminen kuuluu organisaatiossa kaikille: johdolle, esihen-
kildille, tyontekijdille ja koko tydyhteisoille. Tyohyvinvointi muodostuu henkildston tervey-
desta ja toimintakyvysta, osaamisesta, elamantilanteesta, motivaatiosta seka johtamisesta,
tydyhteisdsta ja tydoloista.

Tydhyvinvointiin vaikuttavat elamantilanteen lisaksi tyo- ja toimintaymparistdn muutos ja
monimuotoisuus, digitalisaatio ja monimuotoistuva tyd, julkisten palvelujen asiakastarpeet
ja -odotukset seka tydovoiman saatavuus ja epavarmuus tydmarkkinoilla. Tyokyvyn perustana
toimii johtaminen, johon vaikuttavat lainsaadantd, sosiaaliturva, tydehtosopimukset seka ta-
louden ja tehokkuuden vaatimukset. Henkilostopalvelut tuottavat tukipalveluja tydohyvin-
voinnin johtamiseen.
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Kuva: KEVA, tyokykypuu 2022
Tyosuojeluvaltuutetut henkiléstosuunnittelun tukena

Tydsuojeluvaltuutetut tukevat omalta osaltaan tydhyvinvoinnin kehittamista ja osallistuvat
organisaation tydsuojelun yhteistoiminnan toteuttamiseen. Tydsuojeluvaltuutettujen tyo-
tehtavat ja —roolit on kuvattu Kajaanin kaupungin tydsuojelun toimintaohjelmassa. Tydsuo-
jelun uusi toimintakausi on kaynnistynyt vuoden 2026 alussa. Tyésuojelun toimintaohjelma
paivitetaan, tyosuojelun toimikaudeksi 2026-2029, kaupunkistrategian valmistuttua seka
henkilosto- ja tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman paivittamisen yhteydessa.

Tyon ja muun elaman yhteensovittaminen
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Kajaanin kaupungin tavoitteena on, etta tyontekijan koko elaman- ja tyduran vaiheet huo-
mioidaan tyon tekemisessa. Tyontekijan vastaa ja huolehtii omasta hyvinvoinnistaan, ter-
veydestaan ja tyokyvystaan. Tydnantaja vastaa henkildston tyokyvyn tukemisesta tyduran eri
vaiheissa. Tydnantajana Kajaanin kaupungin tavoitteena on, ettd henkiléston tyo- ja toimin-
takyky sailyy elakeikaan saakka mahdollistaen virkeista elakepaivista nauttimisen.

Kaytanndssa tama tarkoittaa seuraavia asioita:

e Hyodynnetaan tydaika- ja paikkajarjestelyja mahdollisuuksien mukaan

e Erilaiset elamantilanteet huomioidaan mahdollisuuksien mukaan tydvuoroja jarjestelta-
essa ja vapaiden antamisessa

e Perheita kohdellaan tasavertaisesti

o Esihenkilot sopivat yhteydenpidon tavat henkildn ollessa pitkalla vapaalla (kuten perhe-
vapaa, opintovapaa, hoivavapaa omaisen tai laheisen henkildn hoitamista varten). Tiedo-
tetaan raskaus- ja vanhempainvapaalla seka perhevapaalla oleville tydntekijoille tydyhtei-
sén tarkeista muutoksista

e Tydtehtdvien luonne huomioon ottaen mahdollisuus myos etatydhdn kaupungin hybridi-
tydn ohjeen mukaisesti

Vuonna 2025 Kajaanin kaupunki osallistui Kajaanin ammattikorkeakoulun vetamaan Per-
hemydnteinen tydpaikka -hankkeeseen. Hankkeen tavoitteena oli edistaa perhemydntei-
syytta koko organisaatiossa, mika ilmenee parhaimmillaan tydpaikoilla strategisina valin-
toina, arvona seka moninaisina kaytantoina ja konkreettisina ratkaisuina. Perhemydnteisyy-
den on todettu yleisesti sitouttavan tyontekijoita, lisdavan hyvinvointia ja hyddyttavan siten
koko organisaatiota.

Tyon muokkaus ja korvaava tyo: Voimaannu tyossa -malli

Mikali tyontekijan tyokyky alenee, pyritaan tydt tydyksikdssa muokkaamaan ensisijaisesti si-

ten, ettad tydntekija selviytyy tydtehtavistaan. Tydntekijoille, joilla on tyd- ja toimintakyvyn ra-

joite, pyritaan ldytamaan ensisijaisesti tyd omalta toimialalta. Tapauskohtaisen kokonaisarvi-
oinnin perusteella voidaan etsia myds sellaisia uusia tydtehtavia, jotka vastaavat henkildn jal-
jella olevaa tyd- ja toimintakykya.

Kajaanin kaupungilla on kaytdssa korvaavan tydn malli, Voimaannu tydssa -malli. Malli on
huomioitu valtakunnallisena kehittamistekona Tekojen Tori —palkinnolla joulukuussa 2025.
Toimintamallin tavoitteena on tarjota tyontekijéille mahdollisuus sairauspoissaolon sijaan
(alle 8 viikkoa) tehda sellaista tyota, tai muuta tehtavaa, kuten osaamisen kehittamista, joka
huomioi tydntekijan tyokyvyn terveytta vaarantamatta. Korvaavan tyon tekemisesta sovi-
taan esihenkilon kanssa. Tyoterveyshuolto ottaa kantaa korvaavan tyon soveltuvuuteen sai-
rauspoissaolon sijaan. Korvaavana tyona voi olla nykyinen tyotehtava muokattuna tai muu
tyotehtava joko omassa tai toisessa tydyksikdssa. Korvaavana tydna voi myos kehittaa omaa
osaamistaan esim. suorittaa korttikoulutuksia, oman alansa koulutuksia tai muita soveltuvia
koulutuksia kuitenkin niin, etta tekeminen tukee henkilén tydkykya ja tyéon hallinnan tun-
netta seka palvelee tydnantajan tarpeita.

Tyokykyjohtaminen ja Tyokyvyn aktiivisen tuen toimintamalli

Kajaanin kaupungilla on kaytdssaan Tydkykyjohtamisen Tyokyvyn aktiivisen tuen toiminta-
malli ja palvelupolku. Toimintamalli on laadittu yhteistydssa Kevan, tyoterveyshuollon ja
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henkiloston edustajien kanssa. Toimintamallin tavoitteena on lisata henkildston tydhyvin-
vointia, ennakoida tyo- ja toimintakyvyn heikentymista seka mahdollistaa tydskentely alen-
tuneesta tydkyvysta huolimatta. Tyokyvyn aktiivisen tuen malli on paivitetty v. 2025. Mallissa
on kuvattu Kajaanin kaupungin tyokykyjohtamisen strategista kokonaisuutta, jossa tydky-
kya johdetaan tavoitteiden ja tunnuslukujen kautta osana johtamista. Keskeisimpia uudis-
tuksia ovat yksilétasolla tydon muokkaus ennakoivana ja ensisijaisena tukimuotona tyoyksi-
kon esihenkilon johtamana. Laaja tydkyvynarvio selvitys —prosessi, eli ohjaus viralliseen tyo-
kyvynarvionselvitykseen, jossa prosessia selvennettiin erona ohjauksesta tyoterveystarkas-
tukseen. Tyoyksikkdtasolla on kuvattu tyoyhteisollinen tydterveysneuvottelu, suunnattu tyo-
paikkaselvitys seka tydterveyshuollon kayttdédn ottama tyokykyriskia ennakoiva tydkyky-
tutka, joka ennustaa yksildn todennakoisyytta tydkykya tukevien toimenpiteiden tarpee-

seen.

Tydkyvyn aktiivisen tuen toimintamalli tukee tydkyvyn tuen tarpeen tunnistamista mahdolli-
simman varhaisessa vaiheessa. Aktiivisen tuen toimintatapaan kuuluu, etta esihenkild ottaa
sairauspoissaolot luottamuksellisesti puheeksi viimeistaan silloin, kun sairauspaivien maara
ylittaa sovitut rajat. Paivitetyn mallin mukaan tavoitteena on kannustaa myos tyontekijoita
ottamaan tyokykyyn vaikuttavia tekijoita puheeksi varhaisessa vaiheessa luottamuksellisesti
esihenkilon kanssa jo ennen poissaoloheratteita, jota tukee HR-jarjestelmassa oleva

huolikeskustelu-lomake.

Kevan tyokykyjohtamisen mallin mukaisesti tydokykyjohtamisen paapainon tulee olla
tydkykyriskien ennakoinnissa ja tydontekijan tydkyvyn ja tydyhteison tydhyvinvoinnin

edistamisessa.

Lahiesimiehen tyokykyjohtaminen on osa normaalia

esimiestyota

Ennakoidaan ja edistetaan
tydntekijan ja tydyhteison
hyvinvointia

- Rekrytointi ja perehdytys
- Toiminnan suunnitteluun ja
arviointiin osallistaminen

- Tydn tuunaus, kokeilut
kehittaminen, oppiminen
Keskustelukulttuuri

Tyoterveysyhteistyo

Sujuva tydhon paluu:
Tuetaan tyontekijds poissaclon
alkana

- Tyohon paluun suunnitelma
- Tydyhteisén tukeminen

% PALUUN

/ TUKI

VARHAINEN TUKI

Sujuva tyo

K=
VA

Reagoidaan, kun hueli
her&s

- Tythyvinvointikyselyt
Asiakaspalautteet
Sairauspolssaolot
Tydllmapiiri
Tydsuoritukset
Korvaava tyd
Yhteistyd: TTH, TS, HR

Sujuva tyossa
jatkaminen: ratkaisuja
verkostoyhteistyon avulla

-  Ammatillinen kuntoutus,

- Tyon muockkaus ja
korvaava tyo

- Tyoyhteison tukeminen

- Yhteistyd: TTH, TS, HR

Kuva: Tydkykyjohtaminen, KEVA

Esihenkilon rooli on merkittava henkilostén tydkyvyn havainnoinnissa, seurannassa ja tyoter-
veysyhteistyossa. Tydntekijan tuntiessa yhteisen toimintamallin periaatteet, hanen motivoi-
tumisensa, luottamuksensa ja sitoutumisensa lisaantyvat, ja han ymmartaa yhteistydn
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merkityksen. Kun tyontekijat ovat tyokykyisia, valtytaan kasvavilta sairauspoissaolojen ja tyo-
kyvyttomyyselakkeiden kustannuksilta.

Tydkykyjohtamisen tueksi ja tydturvallisuuden edistamiseksi jarjestetaan koulutuksia esi-
merkiksi Tydterveyden toimintasuunnitelman sisallosta, Vaikean asian puheeksi ottamisesta
tydkyvyn nakdkulmasta, Tyokyvyn aktiivisen tuen toimintamallista, Hairinnan ja epaasiallisen
kohtelun ennaltaehkaisysta seka Tydn vaarojen selvittaminen ja riskien arviointi.

Koulutussuunnitelma

Kaupunkistrategian yleisen tason linjaukset konkretisoituvat henkilostopolitiikan osalta
Henkiléstéohjelmassa 2023-2026. Kajaanin kaupungin hyvinvoiva, osaava ja oikein mitoi-
tettu henkildstd tuottaa kaupunkilaisille hyvinvointia ja alueen kilpailukykyisyytta lisaavia
asiakaslahtoisia palveluita. Henkildstoohjelman mukaisesti tavoitteena on moniosaava hen-
Kilosto.

Kajaanin kaupungin henkilostolle toteutettiin kysely osaamistarpeista syyskuussa 2025. Kou-
lutustarvekyselyn tavoitteena on ollut saada tietoa Kajaanin kaupungin henkiléston osaami-
sen kehittamisen tarpeista. Vastauksia saatiin yhteensa 208 ja kyselyn tuloksia on kasitelty
yhdessa paaluottamusedustajien ja tydsuojeluvaltuutettujen kanssa.

Mista Kajaanin kaupungin henkiloston osaaminen ja kehittymiskyky
muodostuu?

Kajaanin kaupungin henkiloston osaaminen ja kehittymiskyky muodostuu tyontekijéiden
osaamisen yhdistamisesta, tavasta toimia yhdessa ja luoda uutta. Kajaanin kaupungin koko-
naiskyvykkyys rakentuu yksittaisten inmisten osaamisesta, toimivista prosesseista seka hil-
jaisen tiedon nakyvaksi tekemisesta.

Osaamisen hallinnan ja -kehittdmisen tavoitteena on, etta Kajaanin kaupungin ja liikelaitos-
ten tavoitteiden ja perustehtavan mukaista osaamista kehitetaan, uudistetaan ja jaetaan.
Jotta yhteisiin paamaariin paastaan, tarvitaan jakamisen, uskalluksen ja rakentavan kyseen-
alaistamisen sallivaa kulttuuria seka osaamisen jatkuvaa kehittamista ja sen arviointia.

Osaamisen kehittamista tulee tarkastella myos riskienhallinnan kautta. Elakditymisen myota
osaamispaaomaa poistuu lahivuosina paljon ja taman vuoksi osaamista tulee tarkastella
seka yksilon etta tiimin nakokulmasta ja miettia toimenpiteet poistuvan osaamisen korvaa-
miseksi.
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Kajaanin kaupunkistrategian visio

Strategiset paamaarat ja mahdollistajat
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Tyontekijan tavoitteet ja toimenpiteet

Peruspilarina osaava ja muutosvalmis henkilosto

OSAAMISEN JA TOIMINTATAPOJEN KEHITTAMINEN
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Vuosisuunnittelun yhteydessa laaditaan yksikkokohtaiset toiminnallisia ja taloudellisia ta-
voitteita vastaavat osaamisen kehittamissuunnitelmat. Suunnitelmat jalkautetaan kehitys-
keskustelujen yhteydessa henkildkohtaisiksi kehityssuunnitelmiksi. Valmentavan ja mahdol-
listavan esihenkilotydn lisaksi tarvitaan koko tydyhteison sitoutumista yhteisiin tavoitteisiin.
Tunnistetut osaamisen kehittamisen tarpeet vuodelle 2026

Osaamisen kehittamistarpeita on noussut esille johdon ja asiantuntijoiden keskusteluissa ja
haastatteluista seka toimintamallien paivityksen yhteydessa. Lisaksi osaamistarpeita on kar-
toitettu kaupungin henkilostolle lahetetyn Webropol-kyselyn avulla (vastaajia esihenkilot 29,
tyontekijat 179)

Osaamisen kehittamistarpeiden lisaksi olemme tunnistaneet edelleen kehitettavaksi pro-
sessiksi perehdyttamisen ja erityisesti henkildon tulokokemuksen. Perehdytysprosessin tulee
kantaa koko palvelussuhteen elinkaaren ajan myos tydtehtavasta toiseen siirryttaessa ja uu-
sien tydkokonaisuuksien haltuun ottamisessa.

Seuraavassa on nostettu esille osaamisen kehittamisen painopistealueita, joihin Kajaanin
kaupunki panostaa vuonna 2026.

1. Kaupunkistrategian maarittamia painopisteita

Kaupunkistrategian toteuttaminen asettaa vaatimuksia osaamisen kehittamiselle. Osaami-
sissa korostuvat yhteisollisyys, kuntalaisten osallisuus, palvelujen kehittaminen yhdessa asi-
akkaan kanssa esimerkiksi palvelumuotoilun keinoin, terveyden ja hyvinvoinnin edistami-
nen, uusien innovaatioiden ja digitalisaation hyodyntaminen seka resurssiviisaus. Uusi
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Kajaanin kaupunkistrategia hyvaksytaan helmikuussa 2026 ja taman mydta tulee avata hen-
kilostolle strategista ajattelua ja jalkauttaa strategiatyéta.

2. Tyohyvinvointi- ja tyokykyjohtaminen

Vuonna 2025 Henkildstopalveluissa on jatkettu strategisen tyokykyjohtamisen kokonaisuu-
den kehittamista yhteistyossa Kevan seka tyoterveyspalveluiden kanssa. Tyoterveysyhteis-
tyon kehittamiseksi on toteutettu hanke KOHO Consultingin Oy:n kanssa. Hankkeessa paa-
paino on ollut tydterveysyhteistydn toimintasuunnitelman sisallon- ja prosessien kehittami-
sessa.

Tydkykyjohtamisen perusteista jarjestettiin koulutusta ja perehdytysta esihenkildille vuoden
2025 aikana niin esihenkildvalmennuksissa kuin myos esihenkildinfoissakin. Naiden lisaksi
on jarjestetty koulutuksia, esimerkiksi Kevan palveluinfo + 55-vuotiaille, Arjen tydkykyjohta-
minen hyvinvoinnin edistajana ja puheeksi ottamisen —luento ja Kevan tyéhyvinvointikyselyn
infotilaisuus.

Vuonna 2026 henkildstdpalveluissa jatketaan strategisen tyokykyjohtamisen kokonaisuuden
kehittamista yhteistyossa Kevan ja tydterveyspalveluiden kanssa ja tyourajohtamisen palve-
lupolun rakentamista. Tydkykyjohtamisen perusteista jarjestetaan koulutusta vuoden 2025
aikana. Johdolla ja esihenkildilla on mahdollisuus hydédyntaa KEVA:n verkko-oppimisympa-
ristdn (Claned) tydkykyjohtamisen materiaalia.

Vuonna 2026 jatkuvat tydhyvinvoinnin ja tyokykyjohtamisen seka tyoturvallisuus- ja tyosuo-
jelun esihenkilovalmennuspaivat. Edella mainituista aiheista jarjestetaan esihenkiloille infoja
ja koko henkildstolle suunnattuja klinikkatunteja/tietoiskuja yhteistydssa Kevan ja tydter-
veyspalvelujen kanssa. Suunnitelmana on lisaksi jarjestaa esihenkildille arjen tydkykyjohta-
misen konkreettisen tuen tyopaja yhteistyossa Kevan kanssa.

3. Digitalisaatio, tekoaly ja ICT-osaaminen

Tietojarjestelmat, tekoalyn hyodyntaminen ja digitalisaatio tuottavat selkean osaamistar-
peen Kajaanin kaupungin henkildstolle. Osaamista tarvitaan perusasioihin, Teams, Office 365
ja erityisosaamiseen, esimerkkina tekoalyn hydédyntaminen osana omaa tyota seka uusien
digitalisaatio- ja tekoalymahdollisuuksien hyddyntamiseen.

Vuoden 2025 helmikuussa voimaan tulleen tekoalyn lukutaitovaatimuksen vuoksi tyonteki-
joiden osaamiseen on tarjottu moninaista tukea.

Tydntekijoille on tarjottu DITTA-hankkeen kautta itsenaisesti suoritettavia digi- ja tekoaly-
koulutuksia, mm. Digitaidot kuntoon ja Tekoaly tyoskentelyn tehostajana. Intraan on koottu
tekoalysivusto, joka kokoaa yhteen tekoalyyn liittyvia ohjeistuksia ja koulutuksia.

Tietohallinnon ohjeita on koottu kattavasti intraan, ja intraan on myos toteutettu ICT-han-
kintojen kasikirja hankintoja tukemaan. Tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvista muutoksista
tiedotetaan saannollisesti.

Digiturvamallin kayttéonoton mydta kaikille yhteiset tietoturvaohjeet tullaan jakamaan digi-
turvamallin kautta. Digiturvamalliin on jo viety IT-kayttosaanndt, joilla varmistetaan turvalli-
nen, vastuullinen ja sujuva IT-ymparisto kaikille kayttajille.

Vuoden 2026 aikana toteutetaan tarvelahtdisia koulutuksia ja tekoalyn kayttodn liittyvia kou-
lutuksia.
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4. Tyoyhteisbosaaminen, vuorovaikutukseen ja vastuulliseen tyopaikkakayttaytymi-
seen liittyva osaaminen

Osaamistarvekyselysta nousi esille tarve yhteistydn ja vuorovaikutukseen liittyvaan koulu-
tukseen. On tarkeaa tunnistaa vuorovaikutuksen merkitys osana hyvinvoivaa tyoyhteisoa,
mista hyvinvoivan tydyhteisd rakentuu ja kuinka jokainen voi osaltaan vaikuttaa tydyhteison
hyvinvointiin. Toimiva tydyhteiso -sivusto on rakennettu intraan joulukuussa 2025. Sivusto
kokoaa mista toimiva tydyhteiso rakentuu Kajaanin kaupungilla ja kuinka sita arvioidaan ja
seurataan. Vuoden 2026 aikana laaditaan esihenkildlupaukset ja tyontekijalupaukset, missa
maaritellaan mita hyva tydpaikkakayttaytyminen Kajaanin kaupungilla on.

Vuosittain toteutetaan Kevan tydhyvinvointikysely, jossa kartoitetaan laajasti henkildoston ko-
kemuksia tyohyvinvoinnista, tydyhteisdn toimivuudesta seka yksildn tydn hallinnan tun-
netta. Kysely on toteutettu ensimmaisen kerran marraskuussa 2025 ja kyselyn purku- ja kou-
lutustilaisuus jarjestettiin esihenkildille tammikuussa 2026. Tulosten perusteella tydyhtei-
sdissa valitaan esihenkilon johdolla kehittamiskohteet vuodelle 2026.

5. Tiedottaminen, viestinta ja vuorovaikutukseen liittyvd osaaminen

Viestintaan ja vuorovaikutukseen liittyva osaaminen nousi esille osaamistarvekartoituksessa.
Sisdiseen- ja ulkoiseen viestintdan seka monikanavaiseen viestintaan liittyvaa osaamista vah-
vistetaan tana vuonna. Viime vuonna toteutettiin viestinnan puolituntisia eri aiheista ja tana

vuonna puolituntisia jatketaan tarvelahtoisesti.

6. Vaarojen arviointi ja riskienhallinta

Tietosuoja- ja tietoturvakoulutukset nostetaan mukaan vuosittaisiin koulutussuunnitelmiin,
silla tietosuojalainsaadantd edellyttaa koko henkilostdn saannollista kouluttamista. Yleiset
turvallisuusosaamisen ja riskienhallinnan osaamistarpeet ovat nousseet esille myods asian-
tuntijahaastatteluista. MAPA-kouluttajat osallistuivat tammikuussa 2026 kouluttajien paivi-
tyskoulutukseen ja jatkavat henkiléston MAPA-koulutuksia tdna vuonna.

Lakisaateisesti tydnantajan toteutettava Tydn vaarojen selvittaminen ja arviointi on osa hen-
kiléstériskienhallintaa ja edellyttaa saannollista esihenkildiden kouluttamista. Koulutusta jar-
jestetaan esimerkiksi esinenkilovalmennuksessa, esihenkildinfossa seka tarpeen mukaan
raataloityina koulutuksina. Vuonna 2025 tyon vaarojen selvittamisen ja arvioinnin koulutusta
on jarjestetty seka esihenkildinfossa etta esihenkildvalmennuksessa. Aiheesta on myds jar-
jestetty kohdennettua koulutusta tarpeiden mukaisesti.

7. Asiakirjahallinto, tietosuoja- ja tietoturvaosaaminen

Tietosuoja- ja tietoturvaosaamiseen liittyva osaaminen kaipaa vahvistamista. Henkildstolle
tarjotaan koulutusta, jolla varmistetaan, etta henkiléstélla ja tiedonhallintayksikon lukuun
toimivilla on riittava tuntemus voimassa olevista tiedonhallintaa, tietojenkasittelya seka asia-
kirjojen julkisuutta ja salassapitoa koskevista saadoksista, maarayksista ja tiedonhallintayksi-
kon ohjeista.

Kajaanin kaupunki on ottanut 2025 kayttéon digitaalisen turvallisuuden ja tiedonhallinnan
hallintajarjestelma, jonka avulla voidaan yllapitaa ja kehittaa digitaalisen turvallisuuden ja
tiedonhallinnan hallintamallia. Malli sisaltaa vastuunjaot toimintaprosesseista,
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tietovarannoista ja tietojarjestelmista. Hallintajarjestelmaan tallennetaan tiedot, joiden
avulla muodostetaan tiedonhallintalain mukaiset kuvaukset: tiedonhallintamalli ja asiakirja-
julkisuuskuvaus. Lisaksi hallintajarjestelman avulla pystytaan jakelemaan tietoturvatietoi-
suutta ja ohjeistuksia henkildstolle entista tehokkaammin. Digitaalisen turvallisuuden ja tie-
donhallinnan hallintajarjestelmaan liittyva tyo jatkuu vuonna 2026.

Henkilostdn tietoturvakoulutus paivitetaan vuosittain ja kaupungin tietohallinnolle on tar-
jottu sisaista koulutusta tiedonhallintalakiin ja ajankohtaiseen EU-lainsaadantodn liittyen.

Tiedon luokittelua on kehitetty kayttodnottamalla uusia teknisia toteutuksia lainsadadannén
mukaisen luokittelun tehostamiseksi. Vuonna 2026 tiedon luokittelua, julkisuutta ja salassa-
pitoa koskevaa koulutusta tarjotaan henkildstolle.

8. Perusta kuntoon

Tanakin vuonna huomiota tulee kiinnittaa substanssiosaamisen vahvistamiseen seka siihen,
etta perustyon tekemiselle on riittavasti aikaa. Tyon- ja toimintakulttuurin murros haastaa
meita talla hetkella, joten perusosaamisen tulee olla riittavaa niin yksikkd- kuin tiimitasolla-
kin.

9. Esihenkilévalmennus

Kajaanin kaupungilla kaynnistyy seuraava esihenkilovalmennus syksylla 2026, joka on tarkoi-
tettu uusille esihenkildille seka jo jonkin aikaa esihenkildtehtavissa toimineille. Kaikki kau-
pungin esihenkilot kayvat esihenkilévalmennuksen.

Valmennuksella tuetaan esihenkildna kasvamista ja kehittymista. Valmennuksen tavoit-
teena on avata esihenkilétyon kokonaiskuvaa ja vahvistaa esihenkilon perustehtavan ja roo-
lin ymmmartamista. Valmennuksessa kaydaan lapi esihenkilotydssa vaadittavia osaamisalu-
eita, ja osallistujat perehdytetaan Kajaanin kaupungin tydkulttuuriin, toimintamalleihin ja
jarjestelmiin. Valmennuksessa kouluttajina toimivat paaasiassa Kajaanin kaupungin johtavat
viranhaltijat ja eri alojen asiantuntijat.

Valmennuksen sisaltd koostuu seuraavista kokonaisuuksista:

1. Orientaatio esihenkildvalmennukseen

2. Mina esihenkilona

3. Esihenkilon oikeudet, velvollisuudet ja vastuut

4. Talouden ja hankintojen johtaminen

5. Esihenkiloviestinta ja tiedonhallinta esihenkilotyossa

6. Vuorovaikutus ja onnistuva organisaatio

7. Palvelumuotoilu, henkiloston osaamisen kehittaminen, tasa-arvo ja yhdenvertaisuus
8. Tyohyvinvointi- ja tydkykyjohtaminen

9. Tydturvallisuus/tydsuojelutoiminta esihenkildtydssa

10.Muutoksenhallinta ja vahvuusajatteluarjen esihenkildtydssa

Kuukausittaisten esihenkiloinfojen yhteyteen ja klinikkatunteihin rakennetaan esihenkil&i-
den koulutuskokonaisuus, joissa kasitellaan ajankohtaisten asioiden lisaksi mm. tyohyvin-
vointijohtamista, rekrytointia ja henkiléstdjohtamista.
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Henkilostén oma arvio osaamisesta
Osaamistarvekartoituksessa on koottu akuutit osaamistarpeet. Kyselyyn vastasi 203 henkilda
ja kyselyyn vastanneiden tulokset suodatettiin tydntekija/esihenkild ndkdkulmasta. Osaa-

mistarpeet nahtiin hyvin samansuuntaisina molempien ryhmien nakdkulmasta.

Millainen osaamistasoni on ty6tehtaviin ndhden (0 erittdin vahainen 10 erittdin hyva)

Vastaajien maara: 203

Mini- Maksi- Kes- Medi- Keskiha-

. . . . Summa .
miarvo miarvo kiarvo aani ~__Jjonta
Tyontekija 136 3 0,0 8 8,3 1106 1,2

Esihenkilot 23 5 10 8 8 185 13

Tyoyhteisokysely

KEVAN tyohyvinvointikysely toteutettiin 10-23.11.2025 valisena aikana. Vastaajia kyselyyn oli
193, joka on 62,3 % koko henkildstosta. Yksikkdkohtaiset tulokset on toimitettu esihenkiloille
ja tuloksia kasitellaan yksikkdkohtaisesti tyopaikkakokouksissa. Kevan asiantuntijan seka -
materiaalituki auttaa tydyksikdita kasittelemaan tulokset seka suunnittelemaan ja toteutta-
maan tarvittavat kehittamistoimenpiteet esihenkilon johdolla. Henkilostdpalveluista tarjo-
taan tyoyksikdille tarpeenmukaista kehittamisen tukea ja seurantaa.

Mita osaamista tarvitaan Kajaanin kaupungissa?

Nykyaikainen tydelama vaatii henkildstolta substanssiosaamisen lisaksi tydyhteisdtaitoja, ke-
hittamisosaamista ja prosessiosaamista. Prosessien lisdksi on tarkasteltava palveluprosesseja
ja tata kautta lisattava asiakasymmarrysta.

Seuraavassa on kuvattu toimialojen ja liikelaitosten osaamisen painopistealueita

Kajaanin kaupungin ja liikelaitosten henkil6stéon osaamisen kehittami-
sen painopistealueet

KOKO HENKILOSTO Tydyhteisétaidot, hyva tydpaikkakayttaytyminen
Omasta hyvinvoinnista ja tyokyvysta huolehtiminen
ICT-osaaminen, tekoaly ja digitalisaatio
Tietosuoja- ja tietoturva
Strateginen osaaminen
JOHTO- JA ESIHENKILOTEH- Strateginen johtaminen ja esihenkildétyd
TAVISSA TOIMIVAT Henkilostéjohtaminen
Henkiloston tydhyvinvointi- ja tydkykyjohtaminen
Talous- ja hankintaosaaminen
Riskienhallinta ja vaarojen arviointi
Asianhallinta
Tiedolla johtaminen
HALLINTO-JA Jarjestelmien tehokkaampi hyédyntaminen

TUKIPALVELUHENKILOST®  Tiedolla johtaminen
Tekoalyn hydédyntaminen
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PERUSOPETUKSEN OPETUS-
HENKILOSTO

PERUSOPETUKSEN TUKI-
HENKILOSTO

VARHAISKASVATUKSEN
HENKILOSTO

KULTTUURIALAN HENKI-
LOSTO

ATERIA JA
PUHTAANAPITOHENKI-
LOSTO

TEKNINEN HENKILOSTO

Sisainen

Henkil6sté- ja 16 (22)
koulutussuunnitelma 2026

Vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen
Muutostilanteessa toimiminen
Lainsaadantéosaamisen vahvistaminen
KVTES-koulutus

OVTES-koulutus

MAPA-koulutus

Tuen mallin uudistus

Ensiapukoulutus

Tekoaly

Kestava kehitys

ICT-osaaminen

Jarjestelmaosaaminen

Vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen
Muutostilanteissa toimiminen

MAPA-koulutus

Ensiapukoulutus

ICT-osaaminen

Jarjestelmaosaaminen

Vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen
Tyéhyvinvointi

Laadun arviointi

Lahiesihenkilotyo

KVTES/OVTES-koulutukset

Varhaiskasvatus- /esiopetussuunnitelman sisaltdihin ja
painopistealueisiin liittyvat koulutukset
Turvallisuusosaaminen ja ensiaputaidot

Kestava kehitys

ICT-osaamisen vahvistaminen, tekoadlyn hyddyntaminen
Vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen
Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo osaaminen seka saavutet-
tavuus

Tydhyvinvointiosaaminen ja palautuminen
toiminnan arviointi ja tilastointi

Viestintaosaaminen

kulttuurinen kestavyys ja resilienssi

Digitaitojen lisaaminen kaytdssa olevien jarjestelmien
kannalta

Ammattiosaamisen yllapitaminen
Perehdyttamistaitojen lisaaminen

Englannin arkikielitaidon herattely kaytannon tyétilan-
teissa.

Tiimitaitojen kehittaminen

Tekoalyn hyodyntaminen kaytanndssa

Rakennetun ympariston muuttuvan lainsaadannon
omaksuminen

Tyoturvallisuus ja asiakasturvallisuus
Tiimityoskentely yli tiimirajojen

Osallistaminen ja asiakaskuuntelu

Painopistealueet ovat suuntaa antavia. Toteuttamisessa hyodynnetaan perinteisen koulu-
tuksen lisaksi myds muita osaamisen kehittamisen menetelmia. Toteutus perustuu toimin-
nan ja talouden yhteensovittamiseen. Lisaksi henkiléstoryhmittain toteutetaan tarpeiden
mukaista substanssikoulutusta toimialoilla.
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Osaamisen kehittamisessa hydodynnetaan 70-20-10 mallia

- Tydtehtavat, tyokierto ja tekeminen
° - Kehittamisprojektit ja pilotoinnit
Jopa 70 % - Arjen kokeilut ja ongelmien ratkaiseminen

oppimisesta tapahtuu itse tyota - Kehittamis- ja ideointiparveilut

tekemalld, tarttumalla haasteisiin ~hisaerelnel . .
ja ratkaisemalla ongelmia - Oman kehittymissuunnitelman mukaisissa

verkostoissa toimiminen
- Tarttuminen uusiin haasteisiin

(o)
20 % - Tiimi-, pari-, ja parvityo
oppimisesta tapahtuu toisilta - Toisilta oppiminen ja osaamisen jakaminen
henkil6ilta esimerkiksi saamalla (benchmarking) o
palautetta, jakamalla kokemuksia - Muiden opastaminen, perehdyttaminen
tai seuraamalla kollegan tai - Kehityskeskustelut, oman suorituksen itsearviointi

esimiehen tyota. - Itsearvioinnit

10 %
Ty®deldmassa toimiessaan ihminen - Muodolliset koulutukset ja kouluttajavetoinen
omaksuu tydelama oppimistaan oppiminen ,
asioista muodollisessa - Seminaarit, luennot, kurssit
koulutuksessa, kuten - Kirjallisuus

valmennuksissa ja seminaareissa.

Mita osaamisen kehittamiseen linkittyvia prosesseja Kajaanin kaupun-
gissa on?

Kehityskeskustelut

o Yksilokehityskeskustelut

¢ Ryhmakehityskeskustelut

o Jatkuvan kehityskeskustelun malli

Vuosittain kaytavissa kehityskeskusteluissa tyontekija ja esihenkild kayvat [api tyotehtaviin,
osaamisen ja henkildkohtaiseen tyokykyyn liittyvia asioita. Kehityskeskusteluissa keskitytaan
osaamisen vahvistamiseen liittyviin asioihin ja menetelmiin ja kirjataan henkild-/ryhmakoh-
tainen osaamisen kehittamisen suunnitelma. Tarpeiden mukaisesti kehityskeskustelussa
otetaan esille tydssa jaksamisen tukeminen / tydn oikea mitoitus.

Organisaatiossa on kaytéssa jatkuvan kehityskeskustelun malli, jolla halutaan korostaa jat-
kuvaa dialogia esihenkildn ja tydntekijan valilla. Tarkeaa on jokaisessa kehityskeskustelussa
nostaa esille tydkykynakokulma mahdollisten tydrajoitteiden osalta.
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Perehdyttaminen

Perehdyttaminen toteutetaan suunnitelmallisesti ja perehdytyksessa hydédynnetaan S365HR
—portaalin perehdytysprosessia. Perehdyttaminen on tarkeaa myods sisaisissa tehtavajarjeste-
lyissa ja siirroissa seka uusien tehtavien oppimisessa. Vastuu perehdyttamisen jarjestelyista
on esihenkilolla. Perehdyttamiseen on varattava riittavasti aikaa. Myos tyontekijan itsensa
pitaa osaltaan huolehtia tyohon perehtymisesta aktiivisesti ja osaamisensa yllapitamisesta.

Olemme rakentaneet v.2025 kaupungin intranettiin "tervetuloa Kajaanin kaupungille” osion,
mika sisaltaa perehdyttamiseen liittyvaa aineistoa, vastauksia palvelussuhteen alussa oleviin
kysymyksiin seka taydennettavan perehdytyslomakkeen, koska HR-jarjestelman perehdy-
tyslomake ei toiminnallisesti ole riittavan joustava useamman perehdyttajan kayttoon.

Tutorointi ja mentorointi
Tieto-ja viestintatekniikan (TVT) tutorit

TVT-tutorit (tieto- ja viestintatekniikka tutorit) toimivat perusopetuksessa. Nimetyt tutorit
tarjoavat opettajille tukea, turvaa ja osaamista tieto- ja viestintatekniikan soveltamiseksi
opetuksessa. Perusopetuksessa ja varhaiskasvatuksessa tutoropettajat ovat kouluttaneet
systemaattisesti toisia opettajia opetussuunnitelman, varhaiskasvatussuunnitelman, uusien
oppimisymparistdjen seka opetusvalineiden kayttodnottoon.
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Mentorointi

Mentorointi on vanhemman/kokeneemman henkildn tukea, opastusta, neuvoja ja pa-
lautetta nuoremman/kokemattomamman henkildn hyvaksi. Sekd mentori ettd mentoroi-
tava ovat vuorovaikutussuhteessa aktiivisia osapuolia ja oppiminen on molemminpuolista.

Perehdyttdmisen yhteydessa voidaan nimetad mentori/kummi ja mentoroinnista laaditaan
erillinen suunnitelma uudelle tyontekijalle.

TyoOprosessien ja palveluprosessien kuvaaminen

Perusprosessien kuvaaminen ja prosessien kehittaminen on yksi osaamisen kehittamisen
menetelma. Perustoimintojen ja prosessien kuvaamisen myéta voidaan 16ytaa tyon tarkoi-
tuksenmukaiseen tekemiseen liittyvia kehittamiskohteita. Prosessien kehittamisella voidaan
vapauttaa voimavaroja uusille toimintatavoille ja uuden oppimiselle. Prosessien kuvaami-
selle organisaatiossa on yhteinen sahkdinen alusta (IMS).

Tyonohjaus

Kajaanin kaupungissa tydnohjausta kaytetaan osaamisen ja kehittamisen menetelmana eri-
laisiin tarkoituksiin. Tarkoitus voi olla esimerkiksi tydnohjattavan ammattitaidon yllapitami-
nen ja kehittaminen, tydssa jaksamisen tukeminen, tyoyhteison kehittaminen tai tydpaikan
ilmapiirin parantaminen. Tydnohjaus voidaan toteuttaa tavoitteista kasin eri tavoin:

o Esihenkildiden ja johdon yksild- tai ryhnmatydnohjaus

e Henkilostdn yksilo- tai ryhmatydnohjaus

o Tydyhteisdtydnohjaus

e Kriisitydn ryhma- tai yksilétyonohjaus

Tutustumiskaynti

Menetelm3, jonka avulla voidaan oppia toisilta tydyhteisdilta ja kehittaa omaa tyota. Mene-
telmana myds mahdollistaa pohdinnan, kuinka tyoyhteisoa tulisi jatkossa kehittaa toimi-
vammaksi.

Tyoparityoskentely

Tyoparitydoskentely antaa molemmille osapuolille mahdollisuuden jakaa ammatillisuutta ja
toimia yhdessa moniammatillisesti.

Taydennyskoulutus

Taydennyskoulutus vastaa henkiléston valittdmiin koulutustarpeisiin tai suuntaa tulevaisuu-
dessa tarvittaviin tietoihin ja taitoihin. Kuntatyonantajilla on eraiden ammattiryhmien tay-
dennyskoulutuksen jarjestamisesta lakisaateinen velvoite.

Esihenkiloinfot

Kajaanin kaupungin esihenkildille ja asiantuntijoille jarjestetaan esihenkildinfoja vuonna
2026 joka toinen kuukausi. Esinenkildéinfoissa tiedotetaan ajankohtaisia esihenkilotyohon ja
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johtamiseen liittyvia asioita. Infoissa kasitellaan myos yleisia esinenkildna kehittymiseen ja
hyvaan johtamiseen liittyvia teemoja.

Miten Kajaanin kaupunki tyonantajana tukee omaehtoista osaamisen
kehittamista?

Omaehtoisen kouluttautumisen tukeminen

Kajaanin kaupunki tydnantajana tukee henkilostdn osaamisen kehittamista myos omaeh-
toisen kouluttautumisen suhteen. Omaehtoista kouluttautumista voidaan tukea, kun koulu-
tus tai koulutuksen osa-alue liittyy viranhaltijan tai tydntekijan tyétehtaviin yksiselitteisesti ja
siitd on suoranaista hyodtyd myds tydnantajan / tydyhteison kannalta.

Omaehtoisen koulutuksen tuki toteutuu niin, etta tydntekijalla on mahdollisuus hakea pal-
kallisia koulutuspaivia tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Palkalliset koulutuspaivat sovi-
taan esihenkildn kanssa.

Menettely sovitaan kirjallisesti esimiehen ja tydntekijan valilla ja etuutta haetaan sahkdisesti.
Lopullinen hyvaksynta tehdaan keskitetysti henkilostdpalveluissa henkiléstdjohtajan viran-
haltijapaatoksella.

Palkallisia koulutuspaivia on mahdollisuus saada korkeintaan 8 pv/tutkintoon johtava koulu-
tus.

Koulutusten seuranta

Kajaanin kaupungin henkiléstokoulutus toteutetaan koulutussuunnitelman mukaisesti.
Kaikki koulutuspoissaolot tulee hakea HR365 portaalissa. Esihenkilét huolehtivat, ettd henki-
|6std hakee koulutuspoissaolot koulutuspaivista. Kirjaamisen tarkeys tulee tiedostaa, jotta
koulutusten toteutumista voidaan seurata. Seurannassa koulutuspaiva voi koostua useasta
koulutusjaksosta, jotka ovat kestaneet vahintaan tunnin. Kajaanin kaupungin tavoitteena
on, etta jokainen tyontekija osallistuu taydennyskoulutukseen keskimaarin 3 paivaa vuoden
aikana. Taydennyskoulutuksen toteutumista seurataan. Koulutus voi olla Iahi- tai etakoulu-
tusta. Vuoden 2026 aikana kehitetaan koulutuspoissaolojen hakemista.

Koulutuspaivat Palkkakulut Muut kulut (* Kulut Yhteensa

Kaupungin johto ja konserni-

125 16 620 32238 48 858
palvelut
Sivistystoimiala 1505 158 956 70 496 229 452
Ymparistotekninen toimiala 130 13 467 55800 69 267
Kajaanin kaupunki yhteensa 1760 189043 158534 347577
Kajaanin Vesi 7 918 4 592 5510
Kajaanin Mamselli 49 5212 2 359 7 571
Kajaanin kaupungin koulu- 363 52 939 168 965 221904
tusliikelaitos
Liikelaitokset yhteensa 419 59069 175916 234985
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Koulutuspaivat Palkkakulut Muut kulut (* Kulut Yhteensa

Kaupungin johto ja konserni-

128 18 688 38963 57 651
palvelut
Sivistystoimiala 1910 214 511 83 090 297 601
Ymparistotekninen toimiala 220 19 301 49 873 69173
Kajaanin kaupunki yhteensa 252499 171926 424425
Kajaanin Vesi 28 3574 7128 10702
Kajaanin Mamselli 57 4 388 745 5133
Kajaanin kaupungin koulu- 457 64 306 294 482 358 789
tusliikelaitos
Liikelaitokset yhteensa 542 72269 302355 374623

Koulutuspaivat Palkkakulut Muut kulut (* Kulut Yhteensa 2023

Kaupungin johto ja konserni-

227 80 953 26 934 107 887
palvelut
Sivistystoimiala 2 501 211765 86 204 297 969
Ymparistdtekninen toimiala 238 29 469 41751 71220
Kajaanin kaupunki yhteensa 322187 154889 477076
Kajaanin Vesi 62 7106 7 853 14 959
Kajaanin Mamselli 104 9 402 1675 1077

Kajaanin kaupungin koulu-
tusliikelaitos

Liikelaitokset yhteensa 142786 236435

627 77 141 133258 210 399
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Koulutuspaivat Palkkakulut Muut kulut (* Kulut Yhteensa

Kaupungin johto ja konserni-

palvelut 237 44 653 24 45] 69 104
Sivistystoimiala 1273 123 412 45 804 169 216
Ymparistotekninen toimiala 129 13 408 58 669 72 077
Kainuun pelastuslaitos 134 11 635 8 842 20 477
Kajaanin kaupunki yhteensa 1773 193107 137766 330873
Kajaanin Vesi 16 1955 1870 3825

Kajaanin Mamselli 93 9 872 1573 1 445

Kajaanin kaupungin koulu- 353 54 360 78 963 133323

tusliikelaitos

Liikelaitokset yhteensa 148593

*) Muihin kuluihin sisaltyvat mm. osallistumismaksut, majoitus- ja matkakulut seka paivarahat.

Henkilosto- ja koulutussuunnitelman toteuttaminen ja seuranta

Henkilostd- ja koulutussuunnitelma paivitetaan vuosittain talousarvioprosessin yhteydessa
talousarviovuodelle. Suunnitelma paivitetaan yhteistoiminnallisessa prosessissa.

Henkilésténsuunnittelutydryhma toimii henkilosto- ja koulutussuunnitelman seurantaryh-
mana. Suunnitelmaan mukaisia toimenpiteita toteutetaan organisaation eri tasoilla. Henki-
lostopalvelut koordinoi suunnitelman toteuttamista.

Keskeisia tunnuslukuja raportoidaan saannollisesti ja hyddynnetaan tiedolla johtamisessa
organisaation eri tasoilla.

Ryhman vetaja e e .
henkildstodjohtaja Henkilosto- ja

koulutussuunitelmaa
paivitetaan
talousarvioprosessin
yhteydessa ja
henkiléstosuunnitelman
seurantaryhmana toimii
Henkiléstosuunnittelu
tyoryhma
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